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1. O Conselho Regional de Contabilidade — CRCRJ, a Federagéo dos

Contabilistas nos Estados do Rio de Janeiro, Espirito Santo e Bahia - FEDCONT, o
Sindicato das Empresas de Servigos Contabeis, Assessoramento, Pericias, Informagdes e
Pesquisas do Estado do Rio de Janeiro - SESCON/RJ, o Sindicato dos Contabilistas do
Municipio do Rio de Janeiro — Sindicont-Rio, e a UniZo dos Profissionais e Escritdrios de
Contabilidade do Estado do Rio de Janeiro - UNIPEC-RJ, vém pelo presente, como entes
de representacéo, fiscalizag&o e registro dos mais de 54 mil profissionais da contabilidade
dos Estados do Rio de Janeiro e Espirito Santo expor e, ao final, solicitar para esta
superintendéncia o que segue:

2. Os profissionais da contabilidade vém sendo impactados com a crescente
instabilidade no portal e-CAC da RFB, a qual se agravou a partir da disponibilizagéo do
programa gerador do imposto de renda de pessoa fisica — IRPF.

3. Sr. Superintendente, nos horarios de Sh as 17h, & cada vez mais raro que o
profissional consiga ter acesso estavel para servicos como parcelamento, consulta de
cotas, situagdo fiscal, conta corrente, dentre outros, conforme telas exemplificativas:

4. Além do impacto imediato nas rotinas diarias dos profissionais da
contabilidade, e dos contribuintes, vale ressaltar que também o fisco fica impactado, na

medida em que havera maior volume de demandas em pla de atendimento para /
servigos que deveriam ser ‘on time’. . /
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5. Maior preocupacdo ainda se instala para o profissional contabil neste

momento de ajuste anual com a declaragdo de imposto de renda, uma vez que as consultas
as bases de declaragdo anteriores muitas das vezes se faz necessaria, sem citar que
também a entrega das declaracdes sofre com tal instabilidade.

6. Ademais, o acesso ao E-CAC tem sido continuadamente inacessivel devido
as falhas ocorridas com as mensagens de que “ndo é possivel validar o usuario” e/ou
“servigo temporariamente indisponivel”’, o que dificulta qualquer consulta ou preparo e
envio de processos por esse meio, conforme tela exemplificativa.

7. Neste sentido, & o presente oficio para solicitar para esta Receita Federal do
Brasil, a urgente revis@o dos sistemas e plataformas de acesso ao contribuinte, para que
se reinstale a normalidade de todas as funcionalidades e o tempo de retorno.

8. Na certeza de vossa compreensa@o e apoio, renovamos nossos votos de
elevada estima e distinta consideragao.
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